
Polityka prywatności 

 

DEFINICJE 

 

Administrator: BIM Irena Rudzińska, ul. Drabika 79/52, 50-071 Wrocław.  
 

 
Dane osobowe: wszystkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osobie fizycznej poprzez jeden bądź kilka szczególnych 

czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, 
ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej, w tym nr IP 

urządzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje 
gromadzone za pośrednictwem plików cookie oraz innej podobnej technologii. 

 
 
Polityka: niniejsza Polityka prywatności. 

 
 

RODO: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 
 

 
Serwis: wydawany przez Administratora serwis internetowy, do którego stosuje 
się niniejsza Polityka tj. www.mapleking.eu, zarządzany przez Administratora. 

 
 

Użytkownik: każda osoba fizyczna odwiedzająca Serwis lub korzystająca z usług 
lub funkcjonalności udostępnianych w Serwisie. 

PRZETWARZANIE DANYCH W ZWIĄZKU Z 
KORZYSTANIEM Z SERWISU 

W związku z korzystaniem przez Użytkownika z Serwisu, Administrator zbiera 

dane w zakresie niezbędnym do świadczenia poszczególnych usług oferowanych 
w Serwisie, a także informacje o aktywności Użytkownika w Serwisie. Poniżej 

zostały opisane szczegółowe zasady oraz cele przetwarzania danych osobowych 
gromadzonych podczas korzystania przez Użytkownika z Serwisu. 

CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA 

DANYCH W SERWISIE 

 

 



Korzystanie z Serwisu 

Dane osobowe wszystkich osób korzystających z Serwisu (w tym adres IP lub 
inne identyfikatory oraz informacje gromadzone za pośrednictwem plików cookies 

lub innych podobnych technologii) przetwarzane są przez Administratora: 

• w celu świadczenia usług drogą elektroniczną w zakresie udostępniana 
Użytkownikom treści gromadzonych w Serwisie – wówczas podstawą 

prawną przetwarzania jest niezbędność przetwarzania do wykonania 
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO); 

• w celach analitycznych i statystycznych – wówczas podstawą prawną 

przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) 
RODO), polegający na prowadzeniu analiz aktywności Użytkowników, a 

także ich preferencji, w celu poprawy stosowanych funkcjonalności i 
świadczonych usług; 

• w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 

roszczeniami – podstawą prawną przetwarzania jest uzasadniony interes 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) polegający na ochronie swoich 

praw. 

Aktywność Użytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, są rejestrowane 
w logach systemowych. Zebrane w logach informacje przetwarzane są przede 

wszystkim w celach związanych ze świadczeniem usług. Administrator przetwarza 
również te dane w celach technicznych, administracyjnych, na potrzeby 
zapewnienia bezpieczeństwa systemu informatycznego oraz zarządzania nim, a 

także w celach analitycznych i statystycznych – w tym zakresie podstawą prawną 
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. 

f)RODO). 

 
 

Sposób kontaktu 
Administrator zapewnia możliwość skontaktowania się z nim przy wykorzystaniu 

wiadomości email. Podanie podstawowych danych (imię, nazwisko, adres email) 
jest wymagane w celu przyjęcia i obsługi zapytania, a ich niepodanie skutkuje 

brakiem możliwości jego obsługi. Podanie pozostałych danych jest dobrowolne. 
Dane osobowe są przetwarzane: 

• w celu identyfikacji nadawcy oraz obsługi jego zapytania – podstawą 

prawną przetwarzania jest niezbędność przetwarzania do wykonania 
umowy o świadczenie usługi (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO); 

• w celach analitycznych i statystycznych – podstawą prawną przetwarzania 

jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), 
polegający na prowadzeniu statystyk zapytań zgłaszanych przez 

Użytkowników za pośrednictwem Serwisu w celu doskonalenia jego 
funkcjonalności. 
 

Newsletter 

Osobom, które w tym celu podały swój adres e-mail, Administrator świadczy 
usługę newslettera. Podanie danych jest wymagane w celu świadczenia usługi 

newslettera, a ich niepodanie skutkuje brakiem możliwości jego wysyłki. 
Dane osobowe są przetwarzane: 



• w celu świadczenia usługi wysyłki newslettera – podstawą prawną 
przetwarzania jest niezbędność przetwarzania do wykonania umowy (art. 
6 ust. 1 lit. b) RODO); 

• w przypadku kierowania do Użytkownika treści marketingowych w ramach 
newslettera – podstawą prawną przetwarzania, w tym profilowania jest 
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), w związku 

z wyrażoną zgodą na otrzymywanie newslettera; 
• w celach analitycznych i statystycznych – podstawą prawną przetwarzania 

jest uzasadniony interes Administratora, (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) 
polegający na prowadzeniu analiz aktywności Użytkowników w Serwisie, w 
celu doskonalenia stosowanych funkcjonalności; 

• w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 
roszczeniami – podstawą prawną przetwarzania jest uzasadniony interes 

Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

Polityka cookies 

PLIKI COOKIES ORAZ PODOBNA TECHNOLOGIA 

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowią dane informatyczne, w szczególności pliki 

tekstowe, instalowane na urządzeniu Użytkownika, przeglądającego Serwis. 
Cookies zazwyczaj zawierają nazwę domeny serwisu internetowego, z którego 
pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu końcowym oraz unikalny 

numer. 
 

 

Pliki cookies wykorzystywane są w celu: 

• dostosowania zawartości stron serwisów internetowych do preferencji 
Użytkownika oraz optymalizacji korzystania z Serwisu; w szczególności 
pliki te pozwalają rozpoznać urządzenie użytkownika serwisu 
internetowego i odpowiednio wyświetlić stronę internetową, dostosowaną 

do jego indywidualnych potrzeb, 
• tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób 

użytkownicy serwisu korzystają ze stron internetowych, co umożliwia 
ulepszanie ich struktury i zawartości, 

• utrzymania sesji użytkownika serwisu internetowego (po zalogowaniu), 

dzięki której użytkownik nie musi na każdej podstronie serwisu ponownie 
wpisywać loginu i hasła, 

• dostarczania użytkownikom treści reklamowych bardziej dostosowanych do 

ich zainteresowań. 
 

Cookies „serwisowe” 

Administrator wykorzystuje tzw. cookie serwisowe przede wszystkim w celu 

dostarczania Użytkownikowi usług świadczonych drogą elektroniczną oraz 
poprawy jakości tych usług. W związku z tym Administrator oraz inne podmioty 
świadczące na jego rzecz usługi analityczne oraz statystyczne korzystają z plików 

cookies, przechowując informacje lub uzyskując dostęp do informacji już 
przechowywanych w telekomunikacyjnym urządzeniu końcowym Użytkownika 



(komputer, telefon, tablet itp.). Pliki cookies wykorzystywane w tym celu 

obejmują: 

• pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Użytkownika (identyfikator 
sesji) na czas trwania sesji (ang. user input cookies); 

• uwierzytelniające pliki cookies wykorzystywane do usług wymagających 
uwierzytelniania na czas trwania sesji (ang. authentication cookies); 

• pliki cookies służące do zapewnienia bezpieczeństwa, np. wykorzystywane 
do wykrywania nadużyć w zakresie uwierzytelniania (ang. user centric 
security cookies); 

• sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies 
odtwarzacza flash), na czas trwania sesji (ang. multimedia player session 

cookies); 
• trwałe pliki cookies służące do personalizacji interfejsu Użytkownika na 

czas trwania sesji lub nieco dłużej (ang. user interface customization 

cookies). 
• pliki cookies służące do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. 

analityki danych, w tym cookies: Google Analytics (są to pliki 
wykorzystywane przez spółkę Google – tj. podmiot, któremu Administrator 
powierzył przetwarzanie danych osobowych – w celu prowadzenia analizy 

sposobu korzystania z Serwisu przez Użytkownika, w tym tworzenia 
statystyk i raportów dotyczących funkcjonowania Serwisu). 
 

Cookies „marketingowe” 

Administrator może wykorzystywać również pliki cookies do celów 

marketingowych, w tym w związku z kierowaniem do Użytkowników reklamy 
behawioralnej. W tym celu Administrator może przechowywać informacje lub 
uzyskują dostęp do informacji już przechowywanych w telekomunikacyjnym 

urządzeniu końcowym Użytkownika (komputer, telefon, tablet itp.). 
Wykorzystanie plików cookies oraz zebranych za ich pośrednictwem danych 

osobowych w celach marketingowych, w szczególności w zakresie promowania 
usług i towarów podmiotów trzecich, wymaga uzyskania zgody Użytkownika. 
Zgoda ta może być w każdym momencie wycofana. 

 
 

Pozostałe informacje 

W wielu przypadkach oprogramowanie służące do przeglądania stron 

internetowych (przeglądarka internetowa) domyślnie dopuszcza przechowywanie 
plików cookies w urządzeniu końcowym Użytkownika. Użytkownicy Serwisu mogą 
dokonać w każdym czasie zmiany ustawień dotyczących plików cookies. 

Ustawienia te mogą zostać zmienione w szczególności w taki sposób, aby 
blokować automatyczną obsługę plików cookies w ustawieniach przeglądarki 

internetowej bądź informować o ich każdorazowym zamieszczeniu w urządzeniu 
użytkownika serwisu internetowego. Szczegółowe informacje o możliwości i 
sposobach obsługi plików cookies dostępne są w ustawieniach oprogramowania 

przeglądarki internetowej. Niedokonanie zmiany ustawień w zakresie cookies 
oznacza, że będą one zamieszczone w urządzeniu końcowym użytkownika, a tym 

samym Administrator będzie przechowywać informacje w urządzeniu końcowym 

użytkownika i uzyskiwać dostęp do tych informacji. 
 



OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
 

Okres przetwarzania danych przez Administratora zależy od rodzaju świadczonej 

usługi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane są przez czas 
świadczenia usługi lub zrealizowania zamówienia, do czasu wycofania wyrażonej 
zgody lub zgłoszenia skutecznego sprzeciwu względem przetwarzania danych w 

przypadkach, gdy podstawą prawną przetwarzania danych jest uzasadniony 
interes Administratora. Okres przetwarzania danych może być przedłużony, w 

szczególności w następujących okolicznościach: 

• do czasu przedawnienia potencjalnych roszczeń wynikających z zawartych 
umów pomiędzy Administratorem a Użytkownikiem, 

• przez czas niezbędny do dochodzenia konkretnych roszczeń, z którymi 
wystąpił Administrator lub ich odparcia (jeżeli z roszczeniami wystąpił 
Użytkownik) w związku z zawartymi umowami, 

• przez czas wykonywania obowiązków wynikających z przepisów prawa, w 
tym w szczególności w zakresie regulacji podatkowych i rachunkowych, 

np. obowiązków związanych z przechowywaniem dokumentacji zgodnie z 
wymaganiami ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości, 

• przez okres niezbędny do udokumentowania przez Administratora przed 

organami administracji publicznej, w tym organem nadzoru w zakresie 
ochrony danych osobowych, prawidłowości spełnienia obowiązków 

prawnych na nim spoczywających, 
• w celach archiwizacyjnych, gdy dotyczy to historii prowadzonej 

korespondencji i udzielanych odpowiedzi na zgłaszane zapytania 

(niezwiązane bezpośrednio z zawartymi umowami). 

Po upływie okresu przetwarzania, dane są nieodwracalnie usuwane lub 

anonimizowane. 
 

UPRAWNIENIA UŻYTKOWNIKA 

Użytkownikowi przysługuje: 

• prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych – na tej podstawie 
Administrator przekazuje osobie fizycznej zgłaszającej żądanie informację 
o przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach 

prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, 
którym są ujawniane, i planowanym terminie usunięcia danych; 

• prawo uzyskania kopii danych – na tej podstawie Administrator przekazuje 

kopię przetwarzanych danych dotyczących osoby fizycznej zgłaszającej 
żądanie; 

• prawo do sprostowania – Administrator zobowiązany jest usuwać 
ewentualne niezgodności lub błędy przetwarzanych Danych osobowych 
oraz uzupełniać je, jeśli są niekompletne; 

• prawo do usunięcia danych – na tej podstawie można żądać usunięcia 
danych, których przetwarzanie nie jest już niezbędne do realizowania 

żadnego z celów, dla których zostały zebrane; 



• prawo do ograniczenia przetwarzania – w razie zgłoszenia takiego żądania 

Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na Danych osobowych – z 
wyjątkiem operacji, na które wyraziła zgodę osoba, której dane dotyczą – 

oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjętymi zasadami retencji lub 
dopóki nie ustaną przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. 
zostanie wydana decyzja organu nadzorczego zezwalająca na dalsze 

przetwarzanie danych); 
• prawo do przenoszenia danych – na tej podstawie – w zakresie, w jakim 

dane są przetwarzane w sposób zautomatyzowany w związku z zawartą 
umową lub wyrażoną zgodą – Administrator wydaje dane dostarczone 
przez osobę, której one dotyczą, w formacie pozwalającym na odczyt 

danych przez komputer. Możliwe jest także zażądanie przesłania tych 
danych innemu podmiotowi, jednakże pod warunkiem, że istnieją w tym 

zakresie techniczne możliwości zarówno po stronie Administratora, jak 
również wskazanego podmiotu; 

• prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych – 

Podmiot danych może w każdym momencie sprzeciwić się przetwarzaniu 
Danych osobowych w celach marketingowych, bez konieczności 

uzasadnienia takiego sprzeciwu; 
• prawo sprzeciwu wobec innych celów przetwarzania danych – Podmiot 

danych może w każdym momencie sprzeciwić się – z przyczyn związanych 
z jego szczególną sytuacją – przetwarzaniu Danych osobowych, które 
odbywa się na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora 

(np. dla celów analitycznych lub statystycznych albo ze względów 
związanych z ochroną mienia); sprzeciw w tym zakresie powinien zawierać 

uzasadnienie; 
• prawo wycofania zgody – jeśli dane przetwarzane są na podstawie 

wyrażonej zgody, Podmiot danych ma prawo wycofać ją w dowolnym 

momencie, co jednak nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania 
dokonanego przed jej wycofaniem; 

• prawo do skargi – w przypadku uznania, że przetwarzanie Danych 
osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczące ochrony 
Danych osobowych, Podmiot danych może złożyć skargę do organu 

nadzorującego przetwarzanie Danych osobowych, właściwego ze względu 
na miejsce zwykłego pobytu Podmiotu danych, jego miejsce pracy lub 

miejsce popełnienia domniemanego naruszenia. W Polsce organem 
nadzorczym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Powyższe uprawnienia można realizować poprzez kontakt z Administratorem: 
adres e-mail: biuro@mapleking.eu lub pisemnie na adres: 

BIM Irena Rudzińska, ul. Drabika 79/52, 50-071 Wrocław. 
 

ODBIORCY DANYCH 

W związku z realizacją usług dane osobowe mogą być ujawniane zewnętrznym 
podmiotom, w tym w szczególności dostawcom odpowiedzialnym za obsługę 

systemów informatycznych służących do świadczenia usług, podmiotom, takim 
jak banki i operatorzy płatności, firmy badawcze, firmy kurierskie, podmioty 
świadczące usługi księgowe, prawnicze, agencje marketingowe (w zakresie usług 

marketingowych). 



W przypadku uzyskania zgody Użytkownika, jego dane mogą zostać także 

udostępnione innym podmiotom w ich własnych celach, w tym w celach 
marketingowych. 

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia informacji dotyczących 
Użytkownika właściwym organom bądź osobom trzecim, które zgłoszą żądanie 
udzielenia takich informacji, w oparciu o odpowiednią podstawę prawną oraz 

zgodnie z przepisami obowiązującego prawa. 
 

PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR 
GOSPODARCZY 

 
Informujemy, iż dane osobowe przetwarzane przez BIM Irena Rudzińska nie 

są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). 

DOBROWOLNOŚĆ PODANIA DANYCH 

Podanie danych osobowych za każdym razem jest dobrowolne. W zakresie 
określonym w regulaminie sklepu internetowego podanie danych jest 

konieczne w celu zawarcia umowy. W przypadku złożenia zamówienia 
poprzez stronę internetową www.mapleking.eu mogą Państwo podać swoje 
dane, nie wyrażając jednocześnie zgody na ich przetwarzanie w celu: 

otrzymywania newslettera, wyrażenia opinii o dokonanym zakupie, 
otrzymywania wiadomości e-mail o aktualnych promocjach (marketing). W 

przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie danych w powyższych celach, 
mogą Państwo wycofać tę zgodę w każdym dowolnym momencie za 
pośrednictwem kontaktu podanego poniżej w Polityki prywatności, przy 

czym wycofanie zgody nie wpływa na zgodność przetwarzania danych przed 
jej wycofaniem. 

BEZPIECZEŃSTWO DANYCH OSOBOWYCH 

Administrator na bieżąco prowadzi analizę ryzyka w celu zapewnienia, że dane 
osobowe przetwarzane są przez niego w sposób bezpieczny, zapewniający przede 

wszystkim, że dostęp do danych mają jedynie osoby upoważnione i jedynie w 
zakresie, w jakim jest to niezbędne ze względu na wykonywane przez nie 
zadania. Administrator dba o to, by wszystkie operacje na danych osobowych 

były rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracowników i 

współpracowników. 
 

DANE KONTAKTOWE 

Kontakt z Administratorem jest możliwy poprzez adres e-mail: 

biuro@mapleking.eu lub pisemnie na adres: 

BIM Irena Rudzińska, ul. Drabika 79/52, 50-071 Wrocław. 
 



ZMIANY POLITYKI PRYWATNOŚCI 

Polityka jest na bieżąco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Aktualna 
wersja Polityki została przyjęta i obowiązuje począwszy od 15.06.2023. 
 


